
Krisenfälle: Organisation an der F26 und externe Anlaufstellen                     Seite 1 von 6 

BUNDESGYMNASIUM, BUNDESREALGYMNASIUM UND 
WIRTSCHAFTSKUNDLICHES BUNDESREALGYMNASIUM 

1210 Wien, Franklinstraße 26 
Telefon: 01 2783455 / Fax: 01 2702596 

office@grg21f26.at / www.grg21f26.com 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ __ 

 

Wohin im Notfall?  

Krisenintervention 

Notrufnummern 
Euro Notruf  112 Bergrettung 140 

Feuerwehr  122 
Ärztefunkdienst 
Aufgaben wie Hausarzt, kommen in 2-
3 Stunden 

141 

Polizei  133 Gesundheitsnummer für 
medizinische Auskünfte 

1450 

Rettung  144 Vergiftungszentrale 01 406 43 43 
 

Wenn eine akute Krisensituation eintritt: Ersten Überblick gewinnen und Ruhe bewahren! 

✓ Was ist passiert?  
✓ Wo ist es passiert?  
✓ Wann ist es passiert? 
✓ Wer ist betroffen?  
✓ Wie viele Personen sind betroffen?  
✓ Wer ruft (die zuständigen Stellen) 

an? 

Notruf absetzen ➔ bergen ➔ Erste Hilfe leisten (eigene Sicherheit nicht vergessen) ➔ 
Schulleitung verständigen 

Schule                                                                                           01 278 34 55  
Direktorin  Mag. Inge Jöbstl  01 278 34 55 / 10 
Direktionsstellvertretung  Mag. Birgit Sowa  01 271 80 86 

Administrator*in 
Mag. Claudia Winkler 
Georg Weinöhrl 

01 278 34 55 / 14 
01 278 34 55 / 13 

Sekretär*innen  
Jasmin Huber  
Can Keskin 

01 278 34 55 / 12 
01 278 34 55 / 11 

Konferenzzimmer  Lehrer*innen 01 271 80 86 
Schulärztin Dr. Sonja Rettinger-Schimmerl 01 278 34 55 / 17  
Schulwart*innen OSW Hr. Gerhard Neuwirth  01 278 34 55 / 30 (Portierloge) 

 
Schulnahe Helfer/innen  
Bildungsdirektion  01 525 25 0  
SQM Fr. Astrid Pany MA BEd 01 525 25 0 
Schulpsychologie  
Bildungsdirektion  

Mag. Isabella Weber 
01 52525 / 77537 
www.schulpsychologie.at 

Sicherheitsbeauftragter der 
Polizei / Grätzlpolizist 

RevInsp Hr. Bernhard Beiwitz  
01 31310 64337 
0664 850 55 98 
bernhard.beiwitz@polizei.gv.at 

Polizeidienststelle  1210, Donaufelderstraße 99 01 31310 64331 
Kollektive Bedrohung der Schule 
(Bomben-, Amoklaufdrohung)  

Somvilla Viktor (Ansprechperson)  Kontakt über SQM herstellen  
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Innerschulische Präventions- und Krisenteams 

Krisenleitung  Direktorin Mag.a Inge Jöbstl   

Leitung des Krisenteam der F26 Norbert Wachter  siehe Krisenteam-Organigramm 

Brandschutzbeauftragte 
Norbert Wachter  
Claudia Robitza  
Gernot Psota 

01 271 80 86 

Blackoutbeauftragte Direktorin  Konstantin Bekiaris  

Ersthelfer*innen 

Matthias Andert 
Merve Aydin 
Konstantin Bekiaris 
Julian Benesch 
Sandra Buchinger  
Benjamin Eisinger  
Doris Fackler  
Gabi Finder 
Sebastian Grammel 
Toni Grgic 
Lisa Greis 
Karin Grossebner  
Denise Gstall 
Sylvia Huber  
Tanja Huber  
Julia Jagersberger  
Inge Jöbstl 
Lisa Kamleitner  
Anna Elisabeth Kopf 
Bernhard Kreuz  
David Kröswang  
Angelika Kombotis 

Christoph Kvarda 
Sophia Mader  
Florian Maier 
Doris Sitte  
Barbara Moser-Rück 
Christiane Müller 
Mirjam Österreicher 
Kurt Pfeiffer  
Gernot Psota 
Anna Reichart 
Tamara Scharf 
Bernhard Schober  
Shireen Shihabi  
Birgit Sowa 
Marlis Sternberger 
Norbert Wachter 
Claudia Winkler  
Angela Wolfbeisser  
Georg Weinöhrl  
Elisabeth Wolf 
Maria Zach  
Lisa Zandl  

Erste Hilfe: Befugte Ausbildner 
am Standort   

Sebastian Grammel  Florian Maier  

Extremismus- und 
Radikalisierung – Koordination 
der Präventionsarbeit 

Birgit Prigl  Shireen Shihabi  

Kinder- und 
Jugendschutzbeauftragte 

Anja Crosby-Wagenhofer  
Nicole Binder  

Norbert Wachter  

Konfliktmanagementteam 
Sophia Mader  
Dietmar Pühringer  

Birgit Sowa  
Manuel Zuniga Rebolledo 

Peer Mediation-Leitungsteam Sophia Mader  Dietmar Pühringer  

Vertrauenslehrer*innen 
Sandra Buchinger  
Anja Crosby-Wagenhofer  
David Graf 

 
Michael Patka  
Birgit Sowa  
 

Zivilschutzbeauftragte Marc Orel  Norbert Wachter 

Jugendcoaching Ghassan Moner Abdollah 0664 885 78 422; www.wienwork.at 

 
Externe Anlaufstellen in krisenhaften Situationen und psychosoziale Akutbetreuung  

Akutbetreuung Wien Psychosoziale 
Akutbetreuung in Notfallsituationen 

1010, Friedrich-Schmidt-Platz 3/1. 
Stock/Zimmer 110 

01 4000 752 30 
Anforderung über Wr. Rettung: 144 
akutbetreuungwien@post.wien.gv.at 

Autistenhilfe  www.autistenhilfe.at 

a_way – Caritas Notschlafstelle für 
Jugendliche (14 bis 20 Jahre) 

1160, Neumayrgasse 4/EG 01 897 52 19 

Beratungsstelle für sexuell miss-
brauchte Mädchen & junge Frauen 

1050, Ziegelofengasse 33/2 
01 587 10 89 
www.maedchenberatung.at 

Beratungsstelle Tamar – für miss-
handelte und sexuell missbrauchte 
Frauen, Mädchen und Kinder 

1200, Wexstraße 22 Stiege 3/1 01 / 33 40 437; www.tamar.at 

BoJa: Bundesweites Netzwerk offene 
Jugendarbeit 

 
0800 20 20 44 (10:00 bis 15:00 Uhr) 
www.boja.at  
www.gesunde-jugendarbeit.at 

https://www.wien.gv.at/stadtplan/grafik.aspx?address=10071855
https://www.wien.gv.at/stadtplan/grafik.aspx?address=10071855
tel:%2B43-1-4000-75+230
mailto:akutbetreuungwien@post.wien.gv.at
https://www.bing.com/maps?&mepi=0~~Unknown~Address_Link&ty=18&q=TAMAR%20Beratungsstelle%20f.%20misshandelte%20u.%20sexuell%20mi%C3%9Fbrauchte%20Frauen%2C%20M%C3%A4dchen%20u.%20Kinder&ss=ypid.YN9002x5962513289214111871&ppois=48.23583221435547_16.36854362487793_TAMAR%20Beratungsstelle%20f.%20misshandelte%20u.%20sexuell%20mi%C3%9Fbrauchte%20Frauen%2C%20M%C3%A4dchen%20u.%20Kinder_YN9002x5962513289214111871~&cp=48.235832~16.368544&v=2&sV=1
http://www.gesunde-jugendarbeit.at/
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- Gesundheitskompetenz, 
Jugendarbeit 

- Beratungsstelle Extremismus 

office@beratungsstelleextremimus.at 
www.beratungsstelle-extremismus.at 

Boje  
1170, Hernalser Hauptstraße 15 
(im Hof links) 

01 406 66 02  
ambulatorium@die-boje.at; www.die-boje.at/ 

checkit! 1060, Gumpendorfer Straße 8 01 4000 536 50; checkit@suchthilfe.at 

Courage 1060, Windmühlgasse15 01 585 69 66; www.courage-beratung.at/ 

DERAD: Deradikalisierung und 
Prävention 

 
deradaustria@gmail.com 
www.derad.at 

Dialog / Suchtpräventionsstelle 1010, Hegelgasse 8/13 01 512 01 81 81; www.dialog-on.at 

Entwicklungsatelier (Psycholog. 
Praxisgemeinschaft)  

 www.entwicklungsatelier.at 

Extremismus  
 
 
Extremismus-Beratung (anonyme 
und vertrauliche Beratung)  
Sektenfragen (vertrauliche Beratung) 
 
Meldestellen Extremismus und 
Terrorismus: 
- Meldung von extremistischen 

Inhalten 
- Meldung von 

nationalsozialistischen Inhalten 
(NS-Wiederbetätigung) 

Direktion Staatsschutz und 
Nachrichtendienst (DSN)  
1010, Herrengasse 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

www.staatsschutzpraevention.gv.at 
www.staatsschutzpraevention.dsn.gv.at 
 
0800 20 20 44; 
www.beratungsstelleextremismus.at 
01 513 04 60; bundesstelle@sektenfragen.at 
 
 
stopextremists@dsn.gv.at  
 
 
ns-meldestelle@dsn.gv.at 

Familienberatung 
1210, Dattlergasse 8 / bei Stiege 
11 im Kindergarten der Wr. 
Kinderfreunde 

0664 830 45 40; 
beratung@wien.kinderfreunde.at 
www.familienberatung.gv.at/beratungsstellen/in
formation/einrichtung/1210-wien-familien-
beratungsstelle-der-wiener-kinderfreunde-aktiv/  

Familienzentren / MA 11  
www.wien.gv.at/menschen/kind-
familie/servicestellen/familienzentren.htm 

Familienzentrum Franz-Jonas-Platz  1210, Franz-Jonas-Platz 12 
21-faz@ma11.wien.gv.at 
https://www.wien.gv.at/menschen/kind-
familie/servicestellen/familienzentrum21.html 

FEM / Frauen- und 
Männergesundheit KH Nord 

1210, Brünnerstraße 68  
01 277 00 5600 
www.fem.at 

Frauenberatung 
(Frauenberatungsstelle bei sexueller 
Gewalt) 

 www.frauenberatung.at 

Frauennotruf  01 717 19 

Frauenzentrum 1010, Rathausstraße 2 01 408 70 66 

Gesund aus der Krise 1030, Dietrichgasse 25 01 407 2671  

Grüner Kreis (Rehabilitation und 
Integration suchtkranker Menschen)  

 www.gruenerkreis.at 

Heilstättenschule Wien 1150, Huglgasse 1-3 01 4000 56 0080 

Institut für Erziehungshilfe  https://erziehungshilfe.org/ 

Hemayat (Betreuungszentrum für 
Krieg- und Folterüberlebende)  

 www.hemayat.at 

Institut für Paar- und 
Familientherapie 

1020, Praterstraße 40/10 
01 98 121 1520 
https://www.wienersozialdienste.at/institut-fuer-
paar-und-familientherapie/ 

Institut für Suchtprävention der 
Sucht- und Drogenkoordination 
Wien 

1030, Modecenterstraße 14 / Block 
B / 2. OG 

01 4000 873 26 

Internet-Ombudsstelle   
ombudsstelle.at  
(z. B. Bild im Netz, Datenschutz, …)  

Jugendamt / MA 11  1030, Rüdengasse 11 
01 4000 8011; service@ma11.wien.gv.at 
www.wien.gv.at/kontakte/ma11/ 

Kinderambulatorium 
1210, Anton-Bosch-Gasse 29 
SOS-Kinderdorf 

01 271 03 50 
ambulatorium.floridsdorf@sos-kinderdorf.at 

Kinder- & Jugendanwaltschaft (KJA)  01 70 77 000; kja.at/site/home/ 

Kinderhilfswerk (Kinder- und 
Jugendlichentherapie und -beratung) 

 www.kinderhilfswerk.at 

Kinderpsychiatrie AKH  1090, Währinger Gürtel 18-20 01 40 400 30 140  

javascript:mdcr('biZmrwjKmqlFucqzwbitcjuii','')
http://www.staatsschutzpraevention.gv.at/
http://www.staatsschutzpraevention.dsn.gv.at/
http://www.beratungsstelleextremismus.at/
mailto:bundesstelle@sektenfragen.at
mailto:stopextremists@dsn.gv.at
mailto:ns-meldestelle@dsn.gv.at
mailto:beratung@wien.kinderfreunde.at
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Kinderpsychiatrie KH Nord  1210, Brünner Str. 68 01 277 000 

Kinderschutzzentrum 
1030, Mohsgasse 1 / 3. St. / Top 
3.1 

01 526 18 20; kinderschutz-wien.at/ 

Kiprax (Aufmerksamkeitsstörung, 
Diagnostik, Therapie) 

 www.kiprax.at 

Klinisch-psycholog. Diagnostik, Dr. 
Christine Khayat 

1210, Floridsdorfer Hauptstraße 
14/1/5 

01 270 38 03 

Krankenhaus Hietzing, Abteilung für 
Kinder- und Jugendpsychiatrie 

1130, Riedelgasse 5, Pavillon C 01 880 00 321 

Kriseninterventionszentrum 1090, Lazarettgasse 14A 
01 406 95 95  
www.kriseninterventionszentrum.at 

MA11 Talkbox – Rat und Hilfe für 
Kinder und Jugendliche 

 talk-box@ma11.wien.gv.at 

Mädchenberatung für sexuell 
missbrauchte Mädchen und Frauen 

01 / 587 10 89 www.maedchenberatung.at 

Männerberatung (Gewalt, 
Missbrauch, Sexualität, 
Beziehungsprobleme) 

1100, Senefeldergasse 2/25 01 603 28 28; www.maenner.at 

MEN-Jugendberatung 1110, Kundratstraße 3 01 60191 5454 

MOKI (Mobile Kinderkrankenpflege; 
Beratung und Begleitung) 

 www.moki.at 

Möwe: Kinderschutzzentren in Wien 
und NÖ 

1010, Börsegasse 9 
01 532 15 15 
www.die-moewe.at 

No Blame Approach / Team Präsent 1140, Heideweg 8  
0676 61 33 61 5 
www.schulen-lösen-mobbing.at 

Notfallpsychologischer Dienst  0699 188 554 00 rund um die Uhr 

Notfallseelsorge Wien  1010, Wollzeile 2/3/331  01 515 52 3340 

Notruf. Beratung für vergewaltigte 
Frauen und Mädchen 

01 / 523 22 22 www.frauenberatung.at 

Orientexpress Beratung von 
türkisch- und arabischsprachigen 
Frauen 

1020, Schönngasse 15-17/2 
01 728 97 25 
www.orientexpress-wien.com 

Paar- und Familienberatungsstellen  
www.wien.gv.at/menschen/kind-
familie/servicestellen/paarberatung.html 

Pele (Familienberatungsstelle)  www.pele.or.at 

Psychosozialer Dienst 1210, Schöpfleuthnergasse 20 01 4000 533 70 

   

Psychiatrische Soforthilfe für Wien   01 31 330 rund um die Uhr  

Rainbows: Begleitung von Kindern 
bei Verlust/Trennung 

1160, Richard-Wagner-Platz 3 
0680/316 91 92 
www.rainbows.at/wien 

Rat auf Draht 
(Jugendliche und Erz.ber.)  

 147; www.rataufdraht.at 

Telefonseelsorge Wien 1010, Stephansplatz 6 142; www.erzdioezese-wien.at/telefonseelsorge 

time4friends – Jugendliche des 
österreichischen Jugendrotkreuzes 

 0800 700 144; WhatsApp 0664 107 014 4 

Samara (Verein zur Prävention von 
(sexualisierter) Gewalt)  

 www.praeventionsamara.at 

Selbstlaut: Fachstelle gegen 
sexualisierte Gewalt 

1160, Thaliastraße 2/2A 
01 810 90 31 
www.selbstlaut.org 

SOS Kinderdorf – Ambulatorium für 
Kinder- und Jugendpsychiatrie 

1210, Anton-Bosch-Gasse 29 
01 2710350; www.sos-kinderdorf.at/so-hilft-
sos/wo-wir-helfen/europa/oesterreich/wien-
(1)/ambulatorium-wien 

So what (Kompetenzzentrum für 
Menschen mit Essstörungen) 

 www.sowhat.at 

Sozialpsychiatrischer Notdienst 1030, Modecenterstraße 14/C/1 01 31330; www.psd-wien.at 

Sprungbrett  www.sprungbrett.at 

Suchthilfe Wien 1060, Gumpendorfer Gürtel 8 01 4000 536 00; office@suchthilfe.at 

Sucht- und Drogenberatung - 
KOLPING 
 

1040, Paulanergasse 11 / EG 01 581 53 03; drogenberatung@kolping.at 

Tamar (Beratungsstelle für 
misshandelte und sexuell 
missbrauchte Frauen und Kinder)  

 www.tamar.at 

tel:+43%20(1)%20515%2052-3340
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Universitätsklink für Kinder- und 
Jugendpsychiatrie 

1090, Währinger Gürtel 18-20 
01 4040030140;  
Notfallambulanz (rund um die Uhr)  

Weißer Ring: Verbrechensopferhilfe  0800 112 112 rund um die Uhr  

Wiener Arbeitsgemeinschaft für 
Sozialpädagogik 

1210, Schloßhofer Straße 4/6/ 3. 
St. 

01 269 96 00 
office@sozialpaedagogik.at 

wienXtra-jugendinfo – Beratung 
1010, Babenberger Straße / Ecke 
Burgring 

01 4000 84100; jugendinfowien@wienxtra.at 

VKKJ (Ambulatorien, 
Mediziner*innen, Therapeut*innen, 
Psycholog*innen,  

 www.vkkj.at 

ZARA: Zivilcourage & Antirassismus-
Arbeit 

1050, Schönbrunner Straße 119/13 
01 929 13 99 
www.zara.or.at 

Safer Internet 
Links von Hr. Wolfgang Pospischill 
(Medienpädagoge): Zugriff erlaubt 
am 27.9.2023  

http://linkliste.pospischill.net/ 

   

Kinder- und Jugendpsychiatrie 

Klinik Floridsdorf  Kinder- und Jugendpsychiatrie 01 27700 2708 

AKH  
Uni. Klinik für Kinder- und 
Jugendpsychiatrie 01 40400 30120 

 

http://linkliste.pospischill.net/

